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 مقدمة مؤلف بر ترجمة فارسی

تربیت مشاوران ابداع آموزش و سال مشاور بودن و  20 تتأثیردرمانی را پس از مد 1990من در اوايل 
بختی نصریب؛ شرد کره در محضرر      دانشجوی دانشگاه ايالتی فلوريدا بودم اين خوشکردم. آن هنگام که 

درمانی منتفرع شروم.    درمانی، و گشتالت هیجانی، تحلیل تبادلی، واقعیت -اساتیدم از رفتاردرمانی عقلانی
ی هايی که مشراوره را بره چیرز    يعنی، مؤلفه -ای فعال همراه دارند ها با خود مؤلفه هر يك از اين نظريه

دهند. تحلیل تبادلی بسریار بصرری برود و از نقاشری سره       می ه ارتقاوشنود ساد بیش از يك فرايند گفت
درمرانی دربرگیرنردۀ    اند. گشتالت برد که با ه؛ در تعامل حالت ايگو )خود( )والد، بالغ، کودک( بهره می

گاه ايالتی فلوريردا  حرکت از يك صندلی به صندلی ديگر بود. نظرية ديگری که برای سه سال در دانش
ترر جیمرز کرروک    ان آدلری بود. من شاهد بودم که دکآموخت؛ و مرا با نوشتن طی جلسه آشنا کرد، درم

هايشان را به هر سؤال سبك زندگی در حضورشان  کرد و پاسخ روی افراد آزمون سبك زندگی اجرا می
 آلبرت الیس بود.هیجانی  -ای دربارۀ رفتاردرمانی عقلانی نوشت. رسالة من مطالعه می

تربیت مشاور در دانشرگاه ويرجینیرای بربری شردم، تصرمی؛       آموزش و مشغول به 1972وقتی در 
نظر خواهان و نیازمند  گرفت؛ آموزش يك رويکرد فعال به مشاوره را پیش بگیرم، زيرا بیشتر مراجعان به

کردم که قصرد   ی فردمحور هستند. همچنین دانشجويانی را نیز تربیت میزچیزی بیش از رويکرد راجر
داشتند مشاور مدرسه بشوند. مشاورين مدرسه به دلیل شیوۀ کار مشاورۀ مدرسه در ايالت متحده، فقر   

دادم فعالانره   ای وقت دارند. هرچه بیشتر به دانشجويان؛ ياد می دقیقه برای يك جلسة مشاوره 20تا  10
ای  رسرید جلسرات مشراوره    نظرر مری   کردند و بره  کار کنند، علاقة بیشتری به مشاوره پیدا می و خلاقانه

اثر جی هالی را خواندم، که رويکررد   درمان غیرمعمولبود که کتاب  1988داشتند. حدود  مفیدتری می
مررا  درمانی پیش چش؛ آورده بود. اين کتاب بود کره دسرت    بسیار خلاقانة میلتون اريکسون را در روان

هراي؛   کننردگان کارگراه   هاي؛ خلاق بشوم و به دانشجويان؛ و شررکت  بیش از پیش باز کرد تا در مشاوره
 های متفاوت خلاقیت در کار مشاوره را ياد بده؛. شیوه
را منتشرر کرردم کره     های خلاق مشاوره: یکک راهنمکای مصکور    تکنیککتابی با عنوان  1992در 

کررد. از آن رو کره ايردۀ     ب بر خلاق برودن در مشراوره تأکیرد مری    استقابل زيادی به خود ديد. اين کتا
های من روی خلاق بودن در جلسات مشاوره بنا شده بود، دريافت؛ که نیاز دارم فرايند مشراوره را   آموزش
 منتشر شد و خوانندگان فراوانی يافت. 1994را نوشت؛، که در  تأثیردرمانیرو  تر شرح ده؛. بدين مبسوط

مدار به مشاوره است که امر مشراوره را   يك رويکرد فعال، خلاقانه، چندحسی، و نظريهتأثیردرمانی 
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سازد. در تأثیردرمانی، فرايند مشاوره ذيل  تر می بخش تر و لذت برای هر دوی مراجع و مشاور، درگیرانه
RCFFمدل سادۀ 

اينرد  سرازی فر  ، قرارداد، تمرکرز، تعمیر.(. ايرن سراده    همدلانره شود )تفاه؛  تقسی؛ می 1
هراي؛ کمرك    کننده در کارگراه  به آموزش مشاوره به هزاران دانشجو و شرکت ،هايی عینی مشاوره به گام

توانند تمرکز خود را حفظ کررده و درنتیجره تأثیرگرذارتر     مشاوران می ،RCFFکرده است. به مدد مدل 
بصرری و عینری    هرای خلاقانره و چندحسری کره مشراوره را      باشند. تأثیردرمانی بر اسرتفاده از تکنیرك  

توان برا   مانی را میرشود. تأثیرد سازند، تأکید دارد. تأثیردرمانی محدود به يکی دو گرايش نظری نمی می
به خود امر مشاوره  اش آوری ويژه کار گرفت، زيرا تأکید تأثیردرمانی بر روی های نظری به انواع گرايش
 دادن است.

ام عمدۀ مشاورين از ايدۀ آزادی  ام و دريافته ر کردهمن برای آموزش تأثیردرمانی به سراسر جهان سف
کنند تا بتوانند تأثیرگذارتر باشند. درمرانگران   های مختل  چندحسی استقبال می عمل در اجرای تکنیك

اند  کردن در مشاوره استقبال کرده ها، تحرّک، و نوشتن و ترسی؛ از ايدۀ استفاده از اسباب نمايش، صندلی
شنوم که آن  ماند. من تمام مدت می تر شده و بهتر در خاطر مراجع می ار مشاوره عینیبینند ک چرا که می

رو  گیرنرد در ابتردا برا ترديرد روبره      های تأثیردرمانی بهره می دسته از درمانگران و مشاورينی که از ايده
گوينرد جلسرات    جلساتشان عم. بیشتری يافته و مراجعانشان مری  اند شدهاما اندکی بعد متوجه  اند بوده

 اند. مفیدتری را تجربه کرده
زده شدم وقتی دکتر ياسر مدنی پروژۀ ترجمة تأثیردرمانی به زبان پارسی را به دسرت   بسیار شگفت

 2007 سرال  گرفت تا ايرانیان نیز فرصت آشنايی با آن را بیابند. من دکترر ياسرر مردنی را در کنفررانس    
وشوقش برای کرار   وگو داشتی؛ و با ذوق انجمن مشاورۀ آمريکا ملاقات کردم. او و من با يکديگر گفت

خصوص کار با تأثیردرمانی، بسیار مرا تحت تأثیر قررار داد. او در دانشرگاه ايرالتی     در حیطة مشاوره، به
شگاه ويرجینیای بربی کلورادو تحت نظر ناتالی کیز تربیت شده که روزی خودش دانشجوی من در دان

و تربیرت   ،ام از دکتر مدنی بابت اينکه متعهدانه خود را وق  حیطة مشاوره بود. با عنايت به پیشة او، مايل
و نظارت مشاوران کرده است کمال قدرشناسی خود را ابراز دارم. او خواهان ايجاد رويکردی متفاوت در 

ترجمة ايرن کتراب خرود گرامی مهر؛ اسرت ترا         قدممعت -کمك به روانشناسان و مشاوران در ايران است
ای نوين در نگرش به فرايند مشاوره به دست روانشناسران، درمرانگران، و مشراورين ايرانری تقردي؛       شیوه

بخش باشد. من از نوشتن اين کتاب و آموزش آن به  شود. امید من اين است که اين کتاب برای شما لذت
 تر به مشاوره بودند خود بسی لذت بردم. تر و خلاقانه درمانگرانی که به دنبال رويکردی فعال

 PhDاد جیکابز، 
 دانشگاه ویرجینیای غربی

 Impact Therapy Associatesمدیر، 
 2019آوریل، 

 
1. Rapport, Contract, Focus, Funnel  
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 هدیباچ

 «.گیرد شناسی بهره می روان علمکه از  مقدساست  هنریمشاوره »

 دکتر یاسر مدنی

 

 
 .2007می  24 (.ACA)گردهمایی سالانة انجمن مشاوره آمریکا  از راست به چپ: اِد جیکابز، یاسر مدنی.

میلادی مدرک کارشناسی خود را در رشته روانشناسی از دانشگاه کلورادو  1999اينجانب، در سال 
میلادی در رشته مشاوره، موف. بره اخرذ مردرک     2003آمريکا دريافت کردم. در سال  (UCD) در دنور

تحصریلات   ادامرة آمريکا شدم. در  (CUS) از دانشگاه ايالتی کلورادو کارشناسی ارشد در رشته مشاوره
میلادی دوره دکترای خود در زمینره تخصصری تربیرت مشراور را از      2008تکمیلی در آمريکا، در سال 

دانشکده آموزش و علوم تربیتی دانشگاه ايالتی کلورادو بره اتمرام رسرانده، سرپس تحرت راهنمرايی و       
مدت را سپری نمودم. برین  درمانی کوتاه یترل دوره فوق دکترای مشاوره و رواننظارت آقای دکتر جان ل

میلادی به تدريس روانشناسی و مشاوره در سیست؛ دانشگاهی آمريکا مشرغول   2012تا  2009های سال
شمسی به عضويت هیات علمی دانشکده روانشناسی و علروم   1391بودم، تا اينکه در همان سال يعنی 

 آمدم.اه تهران درتربیتی دانشگ
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استاد برجسته دانشگاه ايالتی کلورادو، استاد راهنمای رساله دکتررای مرن و از    لی کیزناتاخان؛ دکتر 
1درمانی، موسس رويکرد تأثیراِد جِیکابزآشنايان و همفکران آقای دکتر 

از گررفتن   تأثیرهستند. ايشان با  
را بررای   مؤثریافزا، و های پويا، بصیرت، کلاسعملی دکتر جیکابز مکاتب عرفانی مختل  و نیز شیوۀ

دانشجويان خود برگزار کردند. اين استاد فرصت ملاقات شخصی من با آقای دکتر اِد جیکابز و آشنايی 
 های علمی و آموزشی او را فراه؛ نمودند.بیشتر با فعالیت

ی، تحلیرل رفترار متقابرل، و    عراطف  -درمانی از تلفی. درمان رفتاری عقلانیبسیاری از مفاهی؛ تأثیر  
منرد، مشرخو و   های نظرام ک با روشاند. سه حالت ايگو شامل والد، بالغ و کودگشتالت حاصل شده

که درمانگران بر اين باورند ست. تأثیرعاطفی ترکیب شده ا -گذار در رويکرد رفتار درمانی عقلانیثیرتأ
هرای  های ديگر تناقضی با آمروزه و بیشتر نظريهدرمانی، مشاوران و درمانگران سیستمی، آدلری، واقعیت

کنرد فراينرد تغییرر و پیشررفت را      درمانی به مراجع کمرك مری  ويکرد نخواهند داشت. بلکه، تأثیراين ر
عنروان رويکرردی   درمرانی بره  بخشی فرايند تغییر موجب شده است ترأثیر تر متوجه شود. تسهیلراحت
 ری قرار گیرد.و مورد استقبال بسیا ، مطرح شدهمدتکوتاه
درمانی در آمريکرا   خدمات تخصصی مشاوره و روان به تجربه تحصیلات، تدريس و ارائة با توجه  

و ايران، و کار با جمعیت متنوع مراجع در اين دو کشور، اين نکته برای من روشن شده است که اکثرر  
کنند. بر اين اساس، از ل میاستقبا جلسة مشاورهتر مفاهی؛ درمانی در از دريافت هر چه شفاف مراجعان
های گوناگون و قرض از تعصب آن از شیوهدور گیری به کارهای اصلی رويکرد تأثیردرمانی بهجذابیت

جلسرة  هرر  های مختل  با هدف افزايش اثربخشی مرداخلات در   های مبتنی بر نظريهفتن از تکنیكگر
و  رس، تمثیرل دسرت  ابزارهرای سراده و در  وسرايل و  هرا،  اسرت. اسرتفاده از نمودارهرا، نقاشری     مشاوره
های های مشاور و دعوت از مراجع جهت مشارکت در تمرينهای قابل درک، حرکت و نمايش استعاره

درمانگر شود. به عبارتی، تأثیر ای و درمانی محسوب میکرد مشاورههای اين رويعملی از جمله فعالیت
اسرتعداد و انگیرزه مراجرع را     ،صورت فعال هقیت خود، باين شهامت را دارد تا با اعتماد به قدرت خلا

 کار گیرد.جهت ايجاد تغییر در افکار، احساسات و رفتار خود به
هرای ملمروس و عملری ايرن کتراب بررای مشراوران و        شرود مطالرب بنری و مثرال    بینی میپیش  
نیز به دلیل ايفای نقش فعال در فرايند تغییر بره کارآمردی    مراجعاندرمانگران ايرانی جذاب باشد.  روان

ای و هرای مداخلره  کلبالاتری از پروتپذيری برند، و با رببت و مسئولیت جلسات مشاوره بیشتر پی می
در  مراجعران کنرد ترا   های اين کتاب توس  مشراوران کمرك مری   کنند. کاربرد تکنیكدرمانی تبعیت می

ناختی مختل  زودتر نسبت به اصلاح مشکلات خود امیدوار شوند، چون های شسطوح و با توانمندی
 بینند. همراه و همسفر خود می جلسة مشاورهمشاور را در  عملاً
های مختل  اين کتاب و آشنايی برا فلسرفه و هنرر نهفتره در     توانید با مطالعه دقی. بخششما می  
معرفری   فزايید. در پايان، امید استای خود بیکیفیت و اثربخشی خدمات مشاوره درمانی به ارتقایتأثیر

 
1. Impact Therapy 
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درمانی برای اولین بار در ايران به جايگاه واقعی و رفیرع مشراوره در میران متخصصرین و     رويکرد تأثیر
ه داشرته  همررا عزيز را از خدمات همکراران بره   مراجعانمندی بالاتر عموم کمك کند، و میزان رضايت

 .باشد
 جاويرد عنوان همکار در کنارم بودند. جنراب آقرای    اين کتاب حاصل زحمات عزيزانی است که به

سه؛ مهمی در ترجمه اين کتاب داشتند و يك سال تلاش خود را وقت برگردان فارسی اين اثرر   تکجو
نیز در ويراستاری فنی و تخصصی اين اثر موجرب شرد ترا     علی امینیها و تخصو آقای  کردند. کمك

های مورد نیاز برای ترجمه فارسی اين اثرر باشرد. در    گیرد، حاوی ظرافت میچه پیش روی شما قرار آن
 گفتارهرای  بخرش  از محاورات بخش تا کنی؛ استفاده فارسی نويسی شکسته از  اين ترجمه سعی کردي؛

خستگی مطالعه يك  شکاه موجب اينکه کنار در روش اين. باشد مجزا نويسنده توضیحات و آموزشی
مند به گسرترش   کار اما علاقه و روانشناسان تازه مشاوراناثر فنی خواهد شد، احتمالاً بتواند کار را برای 

درمرانی تأثیردرمرانی بره ترأثیری      قدرت مانور خود در جلسات آسان کند تا با الگوگیری از زبران روان 
بسیار باشد، اما ثمره کار هرگز بردون ايرراد و   های ما هرچند  يابند. در نهايت، تلاش هرچه بیشتر دست

خواهی؛ که اين ايرادها را با حسن نظر خود بپوشانند.  اشکال نخواهد بود. بیش از همه از خوانندگان می
گرر   کنی؛ و منتظر بازخوردهای گرم و اصلاح ما از هرگونه پیشنهاد و نظر خوانندگان محترم استقبال می

 .شما خواهی؛ بود
 
 ر مدنیدکتر یاس

 عضو هیات علمی دانشگاه تهران

 دکترای تخصصی تربیت مشاور
 مدتکوتاه فوق دکترای مشاوره
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 مؤلف شگفتاریپ

 مراکرز  روانری،  سرلامت  های آژانس مدرسه، روانشناسان اجتماعی، مددکاران ،مشاوران برای کتاب اين
با هدف سرعت بخشیدن و پربارتر کرردن کرار    نوشته شده و بحران مراکز و بخشی توان مراکز درمانی،
تمرکز داشته  متعددی ای مشاورهدرمانی بر موردهای تأثیراز آنجايی که . به تحرير درآمده است مشاوران

 برا  کره  آيرد  می درمانگرانی از دسته آن به کار ،دارد تأکید مراجعان يادگیری نحوه و مشاوره فرايند بر و
 را شررح  درمرانی تأثیر يعنی خودم ای مشاوره رويکرد تفصیل به کتاب اين در. دارند سروکار مردم عموم
 و کودکان برایاينکه  ويژه به بوده،از قشرهای مختل  مثمر ثمر  یمراجعاندرمانی برای تأثیر. داد خواه؛

 عبرور  ها تمقاوم از بسیاری از تا دهد می اجازه گردرمان روان به درمانیتأثیر. استتر  نوجوانان کاربردی
 شدن بره مراجرع امتحران   تر  برای نزديك را یمتنوع ۀدرگیرکنند خلاقانه و های روش درمانگر زيرا ،کند
 و متنروع  یهرا  لمثرا  زيررا از  ،انردازد  مری  خود مراجعانشما را ياد برخی از  خواندن اين کتاب. کند می

افررادی کره برا آنهرا در      برا  کنید کره  می پیدا بسیاری یها لمثا زياد به احتمال شده و استفادهای  گسترده
 .شباهت دارنديد ا ارتباط
 آشنا آموزش و ها دوره طري. درمانی از روان با که نوشت؛ مشاورانبرای گروهی از  را کتاب اين من
. دنر دار را لازم تسرل   مشراوره  هرای  نظريره  بر و کنند ايجاد حسنه ارتباط چگونه که دانند و می اند شده

 چرون  نويسرندگانی  هرای  کتراب  بره  است مطالعه کافی نداشتند بهتر پايه یها تمهار در که خوانندگان
 بهتر ندارند ها نظريهاز  ای زمینه پیش که ی ه؛آنان .کنند رجوع( 1994) ايگان يا( 1993) هاکنی و هکارنی
 مرن . شرد  خواهرد  اشارهآنها  به کتاب ادامة در که کنند  مراجعه مختل  های نظريه اصلی منابع به است
 درمرانی تأثیر کره  کررد  خواه؛ شرح و ده؛ می توضیح شما برای مختصر صورت به را ها نظريه از برخی
 .دهد پیوند می ه؛ به را مختل  نظريات مفاهی؛ چگونه
 جديرد  ای نظريه ندارم قصد و ده؛ شرح می را خود ای مشاوره رويکرد، کوچك نسبتاً کتاب اين در
 کتاب اين من. ده؛ توضیحرا  بیشتری جزئیات که بود می آن نیازمند زيرا کن؛ ارائه انسان رفتار باب در
 ازآنها  حضور داشتند. ام درمانیتأثیرهای  دوره ی اخیر درها لم که در ساا هتنوش کنندگانی شرکت برای را
 ام کردهتدريس من آنها را  و است مربوط مشاوره فرايند به که را هايی ايده و مفاهی؛ تا کردند تقاضا من

 به نگارش درآورم.
 کراربردی  هر؛  روش ايرن  زيرا ،شده است واقع موردپذيرش خوبی به اخیر یها لسا در درمانیتأثیر
بسریار   درمانیتأثیر یها تظرفی از من. کند مشاوره را پربارتر می فرايند و است آسان آن فه؛ ه؛ و بوده

 يابید. می آموزنده و مفید بخش، انگیزه را کتاب اين شما که دارم باور خشنودم و
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احتررام   مراجعران  رشدو  تغییر يادگیری، ۀسبك و شیو برای که است ای مشاوره یرويکرد درمانیتأثیر
 بره  را مراجرع  عینری باشرد و   واضح و مشاوره فرايند که شود می تأکید اين بر روش اين در. قائل است

 ترا  کرردم  مطررح  را درمرانی تأثیرروش  مرن . نباشد هیجانی و انتزاعی و تا حد امکان مبه؛، وادارد فکر
 هرای  تبرادل  بلکره  گیرد کلمات صورت میاز طري.  تنها نه تأثیر يا تغییر زيرا؛ باشد چندحسی رويکردی
البته  است. مدت کوتاه درمان نوعی درمانی روش اين. نیز در ايجاد تغییر تأثیرگذارند حرکتی و ديداری

 درمران » نرام  بره  درمرانی  مکتب که يك است متفاوت فیش و ويکلند ويك،لاواتز کارهای اين روش با
 و (1992 ،جیکرابز ) خلاقانره  ای مشاوره فنون که است یدرمان درمانیتأثیر. کردند مطرح را «مدت کوتاه
برا   مشراوره  فرايند که شود می باعث امر . اينکرده است ترکیب باه؛ را یمشخص ای مشاوره های نظريه

 رويکررد  ايرن . شرود  ارزيرابی قابرل   جلسههر  و پیشرفت شده دهی چارچوب ی مختل ها شکمك رو
 رويکرردم را  مرن . اسرت  نیز محور حل راه موارد ابلب در بوده، محور ینشب و محور عمل اينکه بر علاوه
کمرك   مراجرع  دارد که تا آنجا که ممکن است در هر جلسره بره   تأکیداين  بر زيرا نام؛ می درمانیتأثیر
 و اهمیرت  بری  بره جزئیرات   و دريابرد  را مشرکل  اصرلی  ةهست تا است تلاش در همیشه درمانگر. شود
انردازی   راه يرا  تغییرر  ايجراد  را درمرانی  ةجلس هر هدف درمانگرتأثیر دهد.ن گوش نامربوط یها داستان
 .داند تغییر می فرايند
 تحلیرل  هیجرانی،  عقلانری  درمان مفاهی؛ که است مشاوره در فرد منحصربه رويکردی درمانیتأثیر  

 بحرث  خلاقانه ای مشاوره فنون مصور راهنمای کتاب در کهرا  ای مشاوره فنون و گشتالت ،رفتار متقابل
 از ،خلاقانره  یهرا  لتمثی و ها ترسی؛ نمايش، اسباب با درمانیتأثیر. کند می ترکیب( 1992 ،جیکابز)ه شد
 ايرن دربرارۀ  متفاوت از آنچره  کاملاً  ای هشیو به (RET) هیجانی -عقلانی درمان و درمانی گشتالت فنون
 دگاهير در د «گرو يا یهرا  حالرت » ؛یاز مفراه  ردرمانگریتأث. کند می استفاده ،دوش می داده آموزشها  نظريه
آن برا   بیر ، و ترکتحرّک بدنیو  ؛یترس ،یآنها از صندل ةارائ یو برا کند یرفتار متقابل استفاده م لیتحل
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 .کنرد  یو واضرح عمرل مر    ینر یمرؤثر، ع  یبه شکل بیترت نيو بد ردیگ یکمك م یجانیه-یدرمان عقلان
 هرا  ديگر درمران  عمدۀ ودرمانی  واقعیت ،آدلری درمان ها، سیست؛ ةنظري به متعهد را خود که یدرمانگران

 و هرا  نظريره  برین  پلری  همانند درمانیتأثیر. د يافتنخواه با روش خود سازگار را درمانیتأثیر ،دانند می
 .کند می فراه؛ درمانی جلسةهر  پیشرفت و فرايند درک برای مشخو روشی و است ها تکنیك
. اسرت  قائرل  مراجرع  بررای  بسریاری  احترام که است درمان در توانمندساز رويکردی درمانیتأثیر  
در  درمانگرتأثیر. کند تجربه و ببیند نديشد،یب و باشد فعال جلسه در تا خواهد می مراجع از درمانگرتأثیر

 تفکرر  بره  مراجرع  تشروي.  برا  اين کار را و باشد خود حال کمك که کند کمك مراجع به تا تلاش است
 از اسرتفاده  و مراجعران هرای   خودگرويی  کشریدن  چرالش  بره . دهد میخود انجام  مسائل دربارۀ عقلانی
 و مفیرد  درمرانی تأثیر ةهرر جلسر   ترا  کند می کمك ديگر های صندلی و حرکت ،اسباب نمايش، ها لتمثی

 همیشره  مشراور  زيررا ؛ افتد می اتفاق ندرت به وابستگی درمانی،تأثیر رابطة درمانی ِ در. باشد درگیرکننده
مشاور به جای اينکه  به دارد وامی را درگیر کردن مراجع او. کند می درگیر مختلفی های شیوه به را مراجع

 .کنند جای وابستگی احساس توانمندی می به مراجعان بنابراين؛ وابسته شود به خود بینديشد

 ؟درمانیتأثیر چرا

 درمرانگران  و مشراوران  ابرزار  جعبره  در کره  رسر؛  می نتیجه اين به آموزشی های کارگاه در اوقات ابلب
 امرا  ،باشرند  آشرنا  متنروعی  فنون و ها درمان با مشاوران همچنین ممکن است .است افتاده  قل؛ از چیزی
 مشراوران  از بسریاری  مشراوره  فراينرد . بگذرانرد  مراجعران را بر  لازم تأثیر و دنتوانند مفید عمل کن نمی
دان؛  می شود. می صرف سازی شفاف و انعکاس و رابطه ايجاد برای بسیاری زمان زيرا ،گذرد کندی می به

 يرك  مراجعران برای بسیاری از  دارم اعتقاد ولی ،سودمند است مراجعانبرای برخی از  ها که اين روش
 شران  درمران  سررعت  از بسریاری  مراجعران . باشد مفیدتر تواند می تر سريع و تر ای فعال مشاوره رويکرد
بردون   کنرد،  آنهرا  ۀمشراور  فرايند که ام شنیده مراجعان از مختلفی یها داستان من. اند درمانده و ناراضی
 پیشنهاد درمانگرانبه  را هايی راه درمانیتأثیر ،ديگر طرف از. بود بیرمفید همه از بیشتر و تمرکز،بحث م
 .عمل کنند تر ای موف. مشاوره ةجلس هرطول  در بتوانند که دهد می

 و و الکرل،  اعتیراد  تررک  مراکرز  روان، سرلامت  مراکرز  در  مشاورهشغلی  یها تموقعی از بسیاری  
 یهرا  تشررک . مراجع را داشته باشرند سريع  که توانايی درگیر کردنِ کنند می تقاضا مشاوراناز  مدارس
پاسرخگوی ايرن    درمرانی تأثیر درمران هسرتند.   فرايندنبودن و فرسايشی طولانی  خواستار همچنین بیمه

 تسرريع را  مشراوره  فراينرد  تروان  می پايه، های گام از از برخی پیروی کند که با و بیان می است تقاضاها
 را آنهرا  نفرس  اعتمادبره  و استقلال رو نيبد و بینديشند خود به تا دارد یم وا ار مراجعان درمانیتأثیر .کرد
شرود.   مری  ديرده  ها درمانديگر در  یگاه که ؛ امریکند می به خود وابسته کمتر را آنها و ،دهد می بهبود
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 مرواد  بره  اعتیراد  برازتوانی از  و سرو   جنسی، استفادهءسو مانندای  مشاوره موضوعات از بسیاری يقیناً
 را مشراوره  فرايند تواند می درمانیتأثیر حتی در اين موارد. نیاز دارند متعددی جلسات بهالکل  يا مخدر
 در نره آنکره   ،باشرد درگیرر   خرود  ةمسئل حل مسیر در مراجع که است اين برش تأکید زيرا کند تسريع
 .شود برقش مشکل

 چیست؟ درمانیتأثیر در ما رویکرد

 قرارداد، ،تفاهم همدلانههای  واژهمخف   و دهد می نشانخوبی  به ار درمانیتأثیر فرايند RCFF حروف
يرك   از مشراوره  که اند مواف. متخصصین بیشتر. است 1تعمیقيا  دادناز کانال عبور اصطلاح  و تمرکز
 گرذاری  نرام  را مراحل مختلفی های به شیوه نويسندگان. است شده تشکیل فرايند يا دوره مراحل،سری 
 بیشرتر   مراحرل مشراوره توسر     بنردی  تقسری؛  .(1994 آيروی،  ؛1994 ايگان، ؛1987 کارکوف،)اند  کرده

 که کند می اشاره مراحلی به درمانیتأثیر اما ؛است بندی يك سری از جلسات مربوط به دستهنويسندگان 
 مشراوره  ةيك جلس مراحل. آخر جلسة يا باشد جلسة اول حال ،شوند پی گرفته می جلسه يك طول در
 منجرر  زاويره  ايرن  از مشراوره  فرايند ۀمشاهد. است تعمی. و قرارداد، تمرکز تفاه؛ همدلانه، من نظر از
. گیرد صورت تأثیر است تا تعمی.و  تمرکز جلسه هدف که بسپارد خاطر به همیشه درمانگرتا  شود می
 دارد. تأکیدمشاوره  فرايندآمیز  بر انجام موفقیت درمانیتأثیر

در طول کتاب به ايرن مفراهی؛ اشراره خرواه؛      و است؛ درمانیتأثیر اصلی از مفاهی؛ RCFF سرواژۀ
 چهرارم،  های فصل. است ضروری درمانیتأثیر انجام برای RCFF ةمرحل چهار از فهمیدن هر يك کرد.
شررح   اختصرار  بره  را آنهرا  اينجرا  در امرا  است شده داده اختصاص مفاهی؛ اين به هفت؛ و شش؛ پنج؛،
 .دهی؛ می

 جلسرات  همرة  یبررا  خروب  ةرابطر . شرود  مری  گفته مشاور و مراجع نیب ةرابط به: تفاهم همدلانه
 .است یضرورای  مشاوره

 جلسه كي در که یهدف به دنیرس منظور به، مشاور و مراجع نیب یضمن يا آشکار تواف. به: قرارداد
 .شود یگفته مه، شد نییتع جلسه كي از یبخش اي

 مسرئله  اير  موضروع  كير  بره فقر    یزمران  ۀبراز  كير  که ستا معنا نيا به جلسه بر تمرکز: تمرکز
 .شود داده اختصاص

 بره  کره  استای  وهیش بهجلسه  موضوع مورد در کردن بحث یمعنا به جلسه كي در تعمی.: تعمیق

 
1. Funnel 
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 .صورت بگیرد یتر .یعم یوارس یعبارت به و شود منجر نشیب اي درک از یديجد سطح

. دهر؛  مری  اختصراص  جلسره  کرردن  تمرام  منظرور  به را دقیقه چند جلسه هر انتهای در حت؛ طور به
 در کره  اطلاعاتی از چگونه که بگويد و کند خلاصه آموخته را آنچه خواه؛می مراجع از که شیوه بدين
 تکرالی   دربرارۀ  ترا  کن؛ می استفاده فرصت اين از پايان جلسه در. کرد خواهد استفاده ،يادگرفته جلسه
 بود. دنخواه مفید وی برای و دهد انجامها  ملاقات بین تواند می مراجع که صحبت کنی؛ احتمالی

PPFF سرواژۀ از RCFF جای بهگروهی،  در مشاورۀ
هکد،،  هرای   که مخف  واژه کن؛ می استفاده 1

 شرح خواه؛ داد. نه؛در فصل  تفصیل بهاست. اين مراحل را  تعمیقنقشه، تمرکز و 

 روشن هدفش ديبا رهبر. است مشاورۀ گروهی یرهبر در ضرورت كي هدف واضح کردن: هد،
 زیچ هر هدف. کند می یرهبر را یگروه نوع چه و کرده ملاقات گروه با چرا بداند و باشد
 .سازد می مشخو را یگريد

 رهبرران  ةهم یبرا وای  مشاورهی ها همة گروه یبراتقريباً  درست یزير برنامه و خوب ةنقش: نقشه
 ابداع تیخلاق تِينها در ديبا ها تیفعال و ها موضوع. است لازم مشاورۀ گروهیدر  باتجربه
 .شوند

 ۀنحرو  دانسرتن . اسرت  مناسب مسائل و موضوعات سمت به گروه تيهدا یمعنا به تمرکز: تمرکز
 .است حیصح یرهبر یبرا ضرورت كي تمرکز

 کره ای وهیشر  به ه؛ آن است مسئله اي موضوع دربارۀ کردن بحث یمعنا به گروه در تعمی.: تعمیق
 موضروعات  تعمی. کردن. شود می گروه یاعضا در نشیب اي درک از یديجد سطح به منجر
 .است یگروه هر در مرحله نيمهمتر مسائل، و

 عمق نمودار

 تأکیرد  بیشترين زيرا ،است درمانیتأثیر در مسئله مهمترين مشاوره ةجلس يك شرفتیپ و تحول ،فرايند
 و مشراوره  فراينرد  ۀبرای مشراهد  عینی راه يك عم. نمودار از استفاده. استتعمی.  و تمرکز ةمرحل بر

 تشکیل شرده  10 تا 1 مقیاس يكاز  عم. نمودار درمانی،تأثیر در(. 1992 ،جیکابز) است جلسه جريان
 بحرث  مرورد  موضروع  دهرد  می نشان 10عدد . رود می کار بهمیزان عم. جريان جلسه  ارزيابی برای که
، يابدتعمی.  تر پايین يا 7 سطح تا موضوعی اگر و  شود می بحث سطحیصورت  به و ندارد را لازم عم.
 در. اسرت  عمر.  نمرودار  از تصويری ةنمون يك زيرنمودار . است گرفته صورت تأثیر توان گفت که می
 

1. Purpose, Plan, Focus, Funnel  
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 مرورد بررسری قررار    شیوۀ تربیرت شردن   و کار افسردگی، موضوعات مشخو است که  جلسه نمودار
 موضروع  بره  سرپس  و نرد کرد پیدا ادامه 8 نمره تا و ندشد شروع 10 نمره از اول موضوع دو. اندگرفته
 و کررده  تمرکز کودکانبیت تر يعنی سوم موضوع مورد در تا گرفت تصمی؛ درمانگر. وارد شدند جديد
 .وردآ دست می به اش بچگی دوران مورد در جديدی بینش مراجع ترتیب بدين کند؛ تعمی.آن را 
 منظرور  بره  مشرخو  و عینری  روش يرك  ، کره ايرن  شرود  مری  استفاده عم. نموداراز  جلسه هر در
 شروند ترا   متمايرل مری   اندرمانگرتأثیر مفهوم، اين از استفاده با. است جلسه تأثیر و جريان سازی مفهوم
 ،کتراب  ةادام در. يابدتعمی.  و شود .یعم 7 سطح زير شان جلسات خواهند می زيرا عمل کنند؛پربارتر 
 .خواه؛ کرد اشاره عم. نمودار به ،شود می صحبت 7 سطح زير به جلسه هدايت مورد در وقتی

طرور   همان و دهد؛ می تصويری نشانصورت  به را عم. ودارنم و RCFF ترکیب بعدة صفحنمودار 
زيرر   باشد و گذشته تمرکزة از مرحل جلسه که افتد می اتفاق زمانی واقعی تأثیر که در تصوير پیدا است،

 تعمی. داده شود. 7سطح 
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 مؤثر تأثیردرمانی یهایژگیو

 و کرارمیر  ؛1998 گلادينر،، ) اسرت  شده نوشته بسیاری های کتاب مؤثر مشاور يك های ويژگی دربارۀ
 نگرران  کره  یمشراوران . اسرت  ضرروری  درمانگری هر برای مناسبهای  ويژگی داشتن(. 1991 کارمیر،
کره در ايرن مرورد     را پايره  هرای  کتاب هستند بايد برخی مؤثر مشاور يكبرای  لازمهای  ويژگی داشتن

تبديل شردن   برای ديگر يژگیو ود ،شده نوشته ديگر های کتاب در آنچه بر علاوه. بخوانند نوشته شده،
 شجاعت. و خلاقیت لازم است: مؤثر تأثیردرمانگر يك هب
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 تیخلاق

 اسباب از استفاده مانند را مختلفی هایتکنیك و راهبردها او. است خلاق خود رويکرد در درمانگرتأثیر
 از اندرمرانگر تأثیر. بگرذارد  را لازم ترأثیر  ترا  برد می کار به جلسه طول در، حرکت و ها، صندلی ،نمايش
 فراينرد  ترا  کننرد  مری  اسرتفاده  کوچكهای  فیلتر و صندلی سپر، ،لاستیکی نوارهای مانند نمايشاسباب 
 ،برونرد  راه تا بخواهند مراجعان از است ممکن آنان .(1992 ،جیکابز) کنندتر  عینی و بصری را مشاوره
 از اندرمرانگر تأثیر. بايسرتند  سررپا  اتراق  ازای  گوشره  در يرا  و ،بروند صندلی روی ،بنشینند زمین روی
 همچنرین . کننرد  مری  اسرتفاده  جلسره  طرول  در مختلفری هرای   شریوه  به پردازی خیال و لتمثی ،هاداستان
 مراجرع  با روز هراينکه  مانند کنند، می امتحان ای را های مختل  مشاوره خلاقانه نسخه ،اندرمانگرتأثیر

 مشرکل  کره  کسری  يرا  ديگرر  درمرانگران  از ،داشته باشرند  ملاقات مختل های  محی  در ،کنندصحبت 
 .است( داشته يا دارد یمشابه مشکل که کنونی يا پیشین مراجع)کنند  استفاده دارد یمشابه

 شجاعت

ی مختلر   هرا  تکنیرك درمان نیازمند اسرتفاده از   اين زيرا ،داشت شجاعت بايد شدن درمانگرتأثیر برای
 حاشریه  وارد مراجرع  کره وقتری  مشراور شرجاعت آن را دارد   . اسرت  جلسة مشاورهبرای پربارتر کردن 

 درمرانی،  خرانواده  جلسرات  در مخرب هایتعامل از يا و ،بپرد حرفش س و ،کند تمام را بحث شود می
کرردن مراجرع برا     رو بره  از رو باشرد، درمرانگر   نیاز که زمانی .کند جلوگیری درمانی گروه و درمانی زوج
 نگراه » ماننرد ؛ کند جلب خود به را مراجع توجه که کند می استفاده زبانی از يا ،هراسد نمی يشها شچال
 گراهی  و سرالته  37 تو. ره نمی پیش کارمون کنی، ناله بیچارههای  بچه مثل و اينجا بیای بخوای اگه کن

 نالره  از بايرد  ترو  پرس  ،کرن؛  کمكبهِت  خوام می من. کنی می رفتار ساله 10 های بچه مثل بیشتر اوقات
 .«برداری دست کردن

 ،فرازناشرويی روابر    مانند دشوار و سخت موضوعات سمت به را جلسه است حاضر درمانگرتأثیر
در مورد موضوعاتی مانند مسائل جنسی و  راحتی بهوی  .کند هدايت پرخاشگری يا  هداستفاءسو طلاق،

 در کننردگان  شررکت . ت شخصری بپرسرد  سرؤالا  اسرت در ايرن مروارد   حاضرر  و  کند می مر  صحبت
 يرك  کننرد  مری  فکرر  زيررا  ترسرند  مری  شخصری  هرای  سؤال پرسیدن از چقدراند  گفته بارها ؛هاي کارگاه

به ايرن معنری نیسرت کره دارير؛ فضرولی        و خوب درست درمان است. يا فضولی جهت کنجکاوی بی
 .بپرسی؛بايد مراجع  به کمك منظور به که است هايی سؤال پرسیدن اينها بلکه کنی؛، می

 از بسیاری هرچند کند. هدايت دردهايش و مسائل سمت به را مراجع تا کند می تلاش درمانگرتأثیر
 برر  کره  اسرت  ايرن  نگران ،مشاوری که شجاعت ندارد کنند. می نشینی عقباز اين کار  درمانگرانديگر 

 امرا ؛ دهرد  مری  قررار  خود امن ةحاشی در را مراجع ،با اين کار و نکند وارد خدشه شمراجع احساسات
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 دهرد  سروق  سمتی به را مراجع تا موقت دردناک باشد طور بهبايد  درمان گاهی که داند می درمانگرتأثیر
 .را به انجام برساند ناتمامش کار که

 درمانیتأثیر یباورها

 هرای  سربك  در اصرول  برخری  بره  مرن . بنا شرده اسرت   اصول يکسری ةپاي بر مشاوره های نظريه یشترب
 درمران آدلرری   و درمانی گشتالت ،(TA)، تحلیل رفتار متقابل (RET) یجانیه-درمان عقلانیای  مشاوره
 مختلر   یها حالت طري. از مردم گذارند، می تأثیر احساسات بر افکار اينکه مانند اصولی. هست؛ متعهد

 هدفمنرد  رفتارهرا  همرة  ، واست ارزشمند اکنون-اينجا مشکلات در بررسی کنند، می برقرار ارتباط گويا
 نسربت  مرن  نگرش اصلی ةشاکل که وجود دارد ديگری اساسی باورهای باورها، اين کنار دراما ؛ هستند
 :دنده می تشکیل را درمانگران و مراجعان مشاوره، به

 کند می تشوي. را گردرمان روان انسان، ماهیت دربارۀ باور اين درک: کنند نمی تغییر راحتی به مردم .1
 را مختلر   درمانی راهبردهای درمانگرتأثیرشود.  پربار جلسه کنند و کار سخت جلسه طول در تا
. دهد می انجام ،بخش نیست نتیجه کارهايش بیند که می زمانی خصوص بهبرد و اين کار را  می کار به
 يا عصبانی خود مراجع دست از مشاور کند تا کمك می کنند نمی تغییر راحتی به مردم اينکه به باور
 خواهرد  هايی زمان که است ضروری امر اين به توجه نکند. امید قطع خود مراجع از و نشود ناکام
 تغییر ۀآماد تمايل به تغییر ندارند يا مراجعانبرخی  که کند قبول را حقیقت اين بايد مشاور که بود

 روی خواهنرد  مری  و هسرتند  تغییر خواهان که صرف کسانی کند رااش  نیستند. پس او بايد انرژی
 د.کنن کار خود مشکلات

 براور  اين :کند میآنها را رهبری خوبی  به که تحت رهبری کسی باشندکه  ندارند مشکلی افراد .2
 در ابلرب . کنند می را رهبریها  گروه که از درمانگرانی دسته آن برای خصوص به بسیار مه؛ است،

 يرا  يرك فررد   هدايت هنگام که شود می گفته درمانگران به ای، مشاوره متون و آموزشیهای  برنامه
 کن؛ ترا  می تشوي. را درمانگرانتأثیر م وا من با اين امر مخال . باشند نداشته نقش فعالی يك گروه
 در. ايجراد کنرد   فضرای درمرانی   در مثبرت  جرویی  تواند می درمانگر خوب يك .کنند عمل فعالانه
ها  فعالیت آبازگر هستند، متمرکز جلسه درخوبی  به که کنند می قدردانی از رهبرانی اعضا ها، گروه
 ايرن  در بیشتر اطلاعات برای). باشند خود مشکلات درصدد رفع تا کنند می کمك اعضا به و بوده
 کنید(. رجوع 8 فصل به مبحث

متوجره   مرن . ان اسرت درمرانگر تأثیراين باوری اساسی برای  :است درمان اصلی مسئول درمانگر  .3
 را درمرانگران  بهتررين  تواند می مراجعی هر و است درمان پیامد مسئول مراجع نهايت در که شدم
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برر  را  هجلسر  کرردن تر  پربار مسئولیت که است کسی تنها درمانگر دارم باور اما؛ دهد شکست نیز
سرپارند کره    به دست مراجع مری  را درمان ةجلس و کنند می یتنبل درمانگران از بسیاری. عهده دارد
 رود. نمی تر پايین 7 سطح از مشاوره فرايند اش اين است که نتیجه

 کره  يابنرد  مری  پربرارتر  را درمانی آن نوع مراجعان بیشتر: باشد عینی و واضح باید مشاوره فرایند .4
اش  مشراوره  فراينرد  ترا  کنرد  مری  ترلاش  بسریار  درمرانگر تأثیر. باشد درکقابل  شان ش برایفرايند

 شرود  میسر میای  شیوه به ای و مشاورههای  نظريه از استفاده با هدف اين. باشد متمرکز و مشخو
 تمثیرل  ،ها ترسی؛ها،  صندلی ،اسباب نمايش از برای رسیدن به آن و باشد فه؛ قابل مراجع برای که
 درمرانگران  نزد ما وقتی ،که گويند می ابلب مراجعان. شود استفاده می خلاقانههای  تکنیك ديگر و

 .بود نامنسج؛ و مبه؛ شان جلسات چوناي؛  يافته سردرگ؛ وضعیآنها را در  ،اي؛ رفته یديگر

 مشراوره  کره  کننرد  مری  شرکايت  درمرانگران  از بسیاری :باشد کننده کسل نباید وجه هیچ به درمان .5
 مشراور  اگرر  دارم باور من .شود می درمانگر فرسودگی به در نتیجه منجر امر اين. است کننده کسل

 و خلاقانره هرای   تکنیرك  ازاو  زيررا  ،شرد  خواهد بخش لذت جلسه ،دهد انجام خوبی کارش را به
 .دهد سوق آن از تر()عمی. کمتر يا 7 سطح به را جلسه تا کرد خواهد استفاده مختلفی راهبردهای
 بررای مشراور   هر؛  و بررای مراجرع   ه؛ ،يابند دست می 7که به زير سطح هايی  مشاوره همةتقريباً 
 کننرده  کسل جلسه بردارد دست مراجع بر گذاشتن تأثیر از درمانگر وقتی. اند کنندهسرگرم و جذاب
 به بنابراين؛ گیرد می صورت بهتر آن يادآوری و يادگیری باشد جذاب موضوعی وقتی. شدخواهد 
 .نباشدآور  کسالت و باشد جذاب بايدخودش  درمانروش  من اعتقاد

اخلاقکی   و دینکی  هکای  ارزش یکا  دریابد، را مراجع رجعمَ در صورتی که چارچوب درمانگر  .6
 چررا  کره  اسرت  درک قابرل  ایرادی ندارد وی را نصیحت کند:نباشد،  در کار درمانگر شخصی
 نکتره  اين متأسفانه اما؛ نکنند استفاده کردن نصیحت از آموزند می درمانگران به آموزشیهای  دوره
يراد   آنهرا  بره  کنند می ابراز مشاورانکه شنوم  می اوقات ابلب شود. می داده آموزش اشتباه به گاهی

 آن را مشراوران  کره  نیسرت  یخروب  راهنمرای ِ  اصرل اما اين  ؛«نکنید نصیحت هرگز» داده شده که
 مفیرد  و مناسرب  بسریار  گراهی  کردن نصیحت که آموزند می سرعت به باتجربه درمانگران. نديربپذ
 خراص  موقعیرت آن  برا  رابطره  مراجرع در  رسد نمی نظر بهها  تموقعیبرخی  در خصوص به. است
 نصیحت يك و دارند نیاز کمك به شان زندگی مديريت در گاهی مراجعان برسد. ذهنش به فکری
 را اندرمرانگر تأثیر مرن . کنرد  جلروگیری  مخررب  رفتارهرای  از و باشد مفید بسیار تواندمی خوب
 موقعیرت  خود که اين کار را انجام دهند زمانیفق   اما ،کنند نصیحت محتاطانه که کن؛ می تشوي.
 يرا  طرلاق  ،فرازناشرويی  رواب  مانند دينی يا اخلاقی مسائل پای که زمانی. خواندب فرا را نصیحت
 عقايرد  بیراخلاقری صرورت   بره  کره  باشرد  مطمرئن  بايرد  گردرمران  روان ،بیايرد  میان به جنین سق 
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 .کندن تحمیل مراجع بر را شا شخصی

 یاساسر  یبراور  را اصرل  نيا لیدل دو به :شود ینم دیتهد وقت هیچ مشاور و مراجع یشمندارز .7
 ترأثیر  تحرت  شران يا یمندارزشر  کره  نکننرد  فکرر  گونه اين درمانگران که است مه؛ اریبس. دان؛ یم
 نسبت را یباور نیچن زین مشاور که است بهتر نیهمچن. شود یم کاسته اي افزوده مشاوره یامدهایپ
 ظاهر، مانند یامور به خود مراجع یارزشمند اوقات ابلب مشاور رايز؛ باشد داشته خود مراجع به

 برا  درمرانگر تأثیر. دهرد  یمر  نسبت یشغل عملکرد و هلأت تیوضع ،یفرزندپرور یهاسبك هوش،
 دير تهد معرض در هرگز او یارزشمند بقبولاند مراجع که دارد یسع مختل  یهاشرو از یآگاه

 .ردیگ یقرار نم و کاهش

 کرن؛  مری  توصری   مرن  کهای  شیوه به درمان اجرای :باشد سالم روانی نظر از باید درمانگرتأثیر .8
 بايسرتی  او. باشرد  داشرته  را لازم تعرادل  و کند کنترل را خود هیجان درمانگر که مستلزم آن است

 منطقیای شیوه به خود شخصی ۀباقیماند مسائل با بايد و باشد کرده کار خود مشکلات اکثر روی
 توانرد  مری  معمولاً و آنها را دريابد و کند درک راحتی به را ديگران تواند می درمانگرتأثیر. بیايد کنار
 مراجعان از بسیاری با اندرمانگرتأثیر. کند هدايتتر  عمی. سطوح سمت به تر سريع نسبتاً را جلسه
 ةحرفر از  اندرمرانگر تأثیر. راحرت هسرتند  آنهرا   برا  معمولاً نیز مراجعان و کنند می راحتی احساس
 .کنند می احساس را بودن مشاور به مفید میل و فداکاری لذت، مراجعان و برند می لذت مشاوره

 درمانگران رایج اشتباهات

 ةارائ در طول چند سال اول خصوص به مشاورانکه ام  شده متوجه کارگاه برگزاری سال بیست طول در
اند  روشی که به آنها آموخته دلیل به مشاوراناز  بسیاری. شوند می مشاوره دچار اشتباهات بسیار زيادی

مشاور بر گوش دادن و اجازه دادن به مراجع  خود تأکید نیز دلیل ديگر شوند. می اشتباهاتی چنین دچار
گذارنرد.   مری  یحداقل تأثیر يا کنند می تأثیر بی را مشاوره فرايند اشتباهات برای هدايت جلسه است. اين

 .جلوگیری کنی؛ اشتباهات بروز اين از تا ؛کن می اشاره نکاتی به کتاب اين در

اما در طرول  ؛ کنند استفاده شان جلسات در تکنیك انعکاس از بايد مشاوران :حدانعکاس بیش از  .1
 بره  منجرر  . اين امرر دهند انعکاس چگونه آموزند که می مشاورانتمام مدت به  ،آموزشی های دوره
 مراجرع  تشوي. و تفاه؛ همدلانه ايجاد درای  مشاوره تکنیك مهمترين انعکراس  که شود می باور اين
 شنوند می دوباره مشاور زبان از وار طوطی ،گويند می را آنچه مراجعان اوقات ابلباست.  تغییر به
 که ايرن مسرئله بره اترلاف وقرت منتهری       کند تکرار وبیش ک؛ را مراجع خود شود می منجر اين که
 چره » :انديشرند  می خود با دهند و می گوش خود مراجعان سخنان به مشاوران از بسیاری. شود می

ترا   چیسرت  پاسخ بهترين» که کند می فکر گونه اين درمانگرتأثیر اما ،«بده؛؟ انعکاس بايد را چیزی
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 برین  تفراه؛ همدلانره   ايجراد  در زيرا ،است مفید . انعکاس«؟تأثیر ايجاد کند شود و تمرکزم مراجع
امرا  ؛ کنرد  فکر تا دهد می فرصت درمانگر به و ببرد پیش را جلسه تا کند می کمك مراجع و مشاور
 نیست. صحیح آن از استفاده نباشد پاسخ بهترين اگر

 بیشترشان گوش دهند و  مراجعانند به ا تهدرمانگران آموخ همة: متعددی ها داستان گوش دادن به .2
شرود ايرن    مری  که انجرام ای  ی مختلفی را بیان کنند. اشتباه مشاورهها داستان دوست دارند مراجعان
درمرانگر  تأثیر. شود داده می گوش برای پیشرفت جلسه از حد مورد نیازيی بیش ها داستاناست که 

کره   خودت تمرکز کنری؛  رویمتوجه شدم. بیا  خوب فکر کن؛»داند چه موقع به مراجع بگويد:  می
 «.افته می بفهمی؛ چه اتفاقی داره

آموزند تا کلام مراجرع را قطرع کننرد.     می مشاورانبه  ندرت به مراجع: قطع کردن کلامندرت  به  .3
شود برای مدت زيادی از هرر دری   می به مراجع اجازه داده ی کند،دخالتمشاور  اينکه بدونابلب 

بیند تا بر مورد خاصی تمرکز کند که مراجرع   می هايی خواهد بود که مشاور نیاز صحبت کند. زمان
مشراور را   ،که قطع کردن حرف مراجع همیشه بل  اسرت  اما اين باور؛ کند می آن صحبت دربارۀ
ی مراجرع تمرام   هرا  تمراجع بماند. ولی زمانی که صحبهای  کند که منتظر پايان صحبت می مجبور
 اند. شده یجديدوارد موضوع  ، آنها ديگرشود

بلکه بسیاری از اوقات بهتکری    ،قابل قبولی است حل راهمراجع های  قطع کردن صحبت تنها نه
کند يا  می يکی پس از ديگری تعري  ی مختلفی راها داستان زمانی که مراجع خصوص به: است حل راه

 .ی مراجرع ضرروری اسرت   هرا  فدر ايرن حالرت قطرع کرردن حرر      ،کند می يك محتوا را دوباره تکرار
ارزشمندی را از ای  زمان مشاوره ،کنند نمی ی مراجع را درکها فی که ضرورت قطع کردن حرمشاوران
ی هرا  فحرر  تیجره رسریدم کره وقتری    رود. من به ايرن ن  می از بینابلب  تأثیردهند و فرصت  می دست

جلسره را  ترا  حتی از اينکره در تلاشر؛    .کنند نمی احساس رنجش ،در زمان مناسب قطع شود مراجعان
 قدردان خواهند بود. ،کن؛تر  پرمعنا

گران بر شرنیدن سرخنان مراجرع و تبعیرت از مراجرع      درمان روان: بسیاری از تمرکز نکردن جلسهم .4
خرودش  مانند تا مراجرع ايرن تمرکرز را     می کنند و منتظر نمی تمرکزم را کنند. آنها جلسه می تمرکز

کنند يا به زمران بسریاری    نمی تمرکز وقت هیچ. اين کار اشتباه است. بسیاری از مراجعان ايجاد کند
ان اعتقراد دارنرد کره    درمرانگر تأثیربنابراين جلسه مثمر ثمر نخواهد برود.   ،نیاز دارند تا تمرکز کنند

 گذاری خواهد بود.تأثیراست و عدم تمرکز مساوی با عدم  مسئولیت خود آنها تمرکز بر جلسه

مشراوره را   مشراوران برخری از   برسد: تعمیقتمرکز و مرحلة  به زمان زیادی را منتظر بماند تا  .5
شروند کره    مری  وارد موضوعاتی مراجعانکنند که در آن  می ی کند، آرام و پر پیچ وخ؛ تلقیفرايند


